
 
  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

「疫」境同行
郭綺媚

助理水務督察 /訓練 (1)

抗疫義工隊

幾年前已經想加入水務署義工隊，因緣際會之下參加了由高級工程師湯詩燕帶領

的抗疫義工隊。在這突如其來的新冠病毒疫症下，社會上初期對疫症的人生百態

使我百感交集，驅使我利用工餘時間加入義工隊，為抗疫工作出一分力，這是由

紀律部隊義工隊主導，水務署、渠務署及其他部門參與的。

初出上陣

首先獲委派的工作是到威爾斯醫院提供支援（三組分別為宿舍 /制服 /物流 )，可選

擇的時段為二月周末的上午 /下午 /全日，有個別已報名的同事因家庭關係而退出。

考慮到家庭及工作上的影響，幸得家人體諒，上司總技術主任林偉強及拍檔助理

水務督察黃艷裳的支持下，繼續參與抗疫義工隊，也多謝關心我的同事及朋友們

替我擔心。服務前，細心挑選了幾套舊衣服可於完成當天工作後棄置，也練習了

數天如何洗手二十秒，也花了兩至三小時看了幾段由醫院提供的訓練短片，最後

因為人手過於充裕（因為星期一至五已不斷有人加入 )的情況下，我們這些雜牌

軍被安排去挑戰更緊張的項目。

智能抗疫

二月八日開始實施所有內地回港人士接受強制檢疫，由政府資訊科技總監辦公室

監察接受強制檢疫人士有否留在居所。在海關總部內，我們通過監察通訊軟件聯

絡 (Contact)，要求接受強制檢疫人士分享實時位置 (Share realtime location)和進行視

像通話 (Video call)，只要有一項未能完成，要通報安排上門安裝監察手帶。這需

要熟悉 Android 電話操作及 WhatsApp 與 Wechat 的運用，及要不時用英語或普通

話溝通。

其後再被委派到科學園協助創科局，用半天時間為約 1000 家居檢疫的電子手環

進行各項測試，由啟動 (Activate)手環開始，接著是一連串的防水 (Waterproof)，防

跌 (Drop)，防震 (Vibration)及範圍 (Range)測試，每做完一項測試，要再量讀數確保

手帶功能，實在大開眼界。



 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

  

 

  

福袋遍南丫

三月廿八日我們帶同福袋由香港仔坐船到模達村，再步行到榕樹下村派發給村民，

雖然地區偏遠，遊人罕至，但島上居民日常所需必須出香港仔市中心添置，只是

一點心意，當看到受贈的老友記慈祥的笑容，深深體會到施比受更有福，完成離

開的時候下起雨來，然而船開了，模達灣漸漸消失眼前。自從三月廿九日凌晨實

施限聚令，禁止了四人以上的聚集，這也是自疫情開始的義工隊要暫時停下來。

水務署抗疫義工隊 : 郭慶榮，方嘉偉，郭綺媚及李子健

爭不足，分有餘

從今次疫情領略到「爭不足，分有餘」，透過不同的義工活動，若可利用工餘分

享愛，樂見人人也盡心盡力投入服務，也可擴闊視野，增強溝通技巧，運用電話

通訊軟件更加純熟，科技測試及有益身心的派福袋活動，著實多姿多彩，有幸在

「疫」境同行中認識到不同的義工，以生命影響生命一起分享愛與關懷，小時候

常在電視籌款節目，看到呼籲有錢出錢有力出力，福有攸歸，的確莫以善小而不

為，集腋可以成裘，請大家多多支持。

水務署抗疫義工隊 : 湯詩燕，郭綺媚，黃歡維及梅世研


