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屈指一算，退休超過十年，而有些義工活動亦持續了十

年。

聖匠堂長者地區中心十年前成立探訪特種部隊，參與的

隊伍每月會探訪或電話慰問指定的獨居長者，送上關

懷。水務署與其他幾個政府部門的義工隊參與了。

至今我們已持續探訪兩位長者十年。90多歲的婆婆雖已

遷往他區，但我們覺得長者搬到一個陌生的社區需要更

多關顧，所以繼續探訪她。婆婆不識字但生活智慧高，

年輕時受傷導致骨痛舉步維艱，幸好鄰居關係融洽，幫

忙生活瑣事及購買物品。近年年紀漸長影響視力及記憶

力，但仍堅持照顧自己日常生活。

另一位婆婆是華僑，最初探訪時她因雙膝退化非常疼

痛。十年間先後更換左右膝關節，幸好手術復原後持杖

可以行動自如。婆婆非常注意健康生活及飲食，亦樂於

學習及接受各樣資訊。

我們探訪長者會關心她們的健康狀況，聆聽她們的心聲

及生活需要，讓她們感受親切關懷和愛護。十年持續探

訪讓我們和婆婆從互不相識，不瞭解到大家互相關心問

候。與她們相處，我學會聆聽別人和關心別人。

十年如一日
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2020年6月17日，上水及粉嶺供水改善計劃獲頒

「NEC Awards 2020 - NEC Water Project of the Year 

2020 - Highly1Commended」。此國際獎項旨在表

揚採用了 NEC (即新工程合約) 管理模式並在施工

期間貫徹 NEC 精神(即聘用人、承建商、項目經

理和主管之間互信合作的精神)1的水務建築工

程。其實，管理模式由傳統的 GCC (即一般合約

規則) 轉變至 NEC 殊不容易，當中參與者的心態

革新至為關鍵。憑藉管理層的領導和支持，加上

同事勇於嘗試和創新的心志，團隊充分善用

NEC1的夥伴合作模式，將所有工程難題迅速解

決！有關工程最終於2020年4月4日大致完成，較

原定的合約完工日期提早了三個月多。

由2014年開始設計至近期完工，轉眼已經六年。

這項僅由政府人員管理的小型工程合約，先後獲

得十個國際或本地獎項，範疇涵蓋BIM(即建築資

訊模擬)、環保、安全及工程管理。獲此令人鼓

舞的佳績，實在有賴團隊中每一位迎難而上、悉

力以赴的同事；我有幸全程參與其中，也感自

豪！


